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Los desastres pueden variar ampliamente en escala y gravedad, y pueden causar impactos a corto y largo plazo. Algunos 
desastres pueden ocurrir sin previo aviso, mientras que otros son más predecibles. No importa dónde viva, los desastres 
y las emergencias pueden ocurrir y ocurrirán. 

Es esencial tener un plan personal, preparar todo lo necesario para llevar a cabo ese plan —como preparar un kit de 
evacuación para cada miembro de su hogar (incluidas todas las mascotas)— y mantenerse informado sobre los planes locales 
para animales en caso de desastre. Al estar preparado, ayuda a garantizar que el personal de primera respuesta pueda 
concentrarse en las emergencias y que usted pueda ser autosuficiente durante los primeros días después de que ocurra 
un desastre y antes de que llegue la ayuda.

Entre los peligros frecuentes se incluyen los siguientes: 

•	 Huracanes, tornados, tormentas de nieve y otros 
fenómenos climáticos con temperaturas bajas o extremas

•	 Inundaciones

•	 Incendios 

•	 Terremotos

•	 Desastres provocados por el hombre (los ejemplos 
incluyen derrames químicos, accidentes nucleares 
y terrorismo)

Familiarícese con los peligros frecuentes que es más probable que ocurran en su área. Para obtener más información sobre los 
peligros y la preparación personal general, visite ready.gov.

ELABORE UN PLAN
Tenga un plan de evacuación listo y practíquelo antes de un desastre. Debido a que algunos desastres ocurren sin previo aviso 
y las condiciones pueden cambiar rápidamente, es fundamental que conozca su plan antes de que ocurra el desastre. Tenga 
en cuenta estos aspectos al elaborar un plan:

Qué hacer ante la primera señal de problemas
•	 Sepa qué hacer cuando la situación se vuelve peligrosa. 

•	 Ante la primera señal de una posible situación de desastre, lleve a todas las mascotas al interior para corroborar que 
estén todas en caso de que sea necesario evacuar.

Traslado y alojamiento temporal
•	 Encuentre un sitio y desígnelo previamente como el sitio de evacuación fuera del área afectada. Recuerde que muchos 

refugios para personas no aceptan mascotas y los refugios temporales en caso de desastres para animales no son 
ideales para la mayoría de las mascotas. Estos solo deben considerarse después de haber analizado todas las demás 
opciones de refugio.

•	 Sepa cómo trasladará a sus mascotas durante una situación de evacuación y practique la evacuación con todas las 
mascotas y sus suministros.

Equipo e información necesarios
•	 Arme un kit de evacuación para animales. Téngalo en un lugar donde el personal de rescate, los vecinos y los amigos 

puedan encontrarlo fácilmente.

•	 Esté preparado para reencontrarse con su mascota en caso de que se separen. Asegúrese de que su mascota tenga 
la identificación correspondiente y que el microchip y otra información de identificación estén actualizados.

•	 Recopile registros para ayudar a cuidar a su mascota durante un desastre, como registros de vacunación, registros 
médicos y documentos que acrediten que usted es el dueño de la mascota. Sepa cómo acceder a estos documentos.

•	 Considere incluir una autorización de tratamiento médico veterinario firmada con su kit de evacuación. Esto ayudará 
a su veterinario a brindarle atención si su mascota debe recibir tratamiento durante su ausencia.

Contactos de emergencia
•	 Designe a un amigo o vecino para que cuide a sus mascotas en caso de que ocurra un desastre cuando usted no esté en casa. 

•	 Proporcione a su amigo o vecino una carta firmada por usted que le liberará de responsabilidad si una mascota resulta 
herida durante una evacuación y que le indique dónde se encuentra su kit de evacuación. 
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CONSEJO DE PREPARACIÓN

Tome en serio todos los avisos o las advertencias de desastres. 



PREPÁRESE PARA LLEVAR A CABO SU PLAN
Una vez que haya diseñado su plan, prepárese para llevarlo a cabo. Asegúrese de haber reunido previamente los elementos 
y registros, haber controlado la identificación de su mascota y haber hecho listas de contactos en caso de una emergencia.

Traslado y alojamiento temporal
•	 Tenga lista una correa, un collar o un arnés para cada mascota.

•	 Tenga una jaula plegable o un transportador aprobado por las compañías aéreas para cada mascota. Tener 
transportadores para cada una de sus mascotas facilita una evacuación rápida. La ropa de cama debe ser fácil de limpiar 
o descartable. Las toallas y mantas también son útiles para cubrir las jaulas para tener más privacidad y comodidad. 
Coloque de forma clara su identificación e información de contacto en cada transportador.

•	 Es posible que, además de utilizar el transportador para trasladar a las mascotas, también sea necesario utilizarlo como 
alojamiento temporal.

•	 Los transportadores para gatos deben ser lo suficientemente grandes como para que haya espacio para una caja de 
arena pequeña y dos platos pequeños y, aun así, dejarle a su gato espacio suficiente para acostarse cómodamente 
y ponerse de pie para usar la caja de arena.

•	 Los caniles o jaulas plegables para perros deben ser lo suficientemente grandes como para que haya espacio para dos 
tazones antiderrame y, aun así, dejarle a su perro suficiente espacio para levantarse y acostarse cómodamente.

•	 Familiarice a sus animales con los procedimientos de evacuación y las jaulas o transportadores. Coloque la jaula o el 
transportador en el exterior varias veces al año e introduzca juguetes, mantas y golosinas. Al hacer esto, fortalece los 
sentimientos positivos asociados con el transportador de animales.

•	 Para disminuir el estrés y el riesgo de contagio de enfermedades, mantenga a los animales de diferentes hogares 
separados tanto como sea posible no solo durante la evacuación, sino también mientras estén lejos de casa.

Equipo necesario
Esté preparado para los desastres. Tenga listo un kit de evacuación para mascotas. No espere a que ocurra una situación 
de emergencia: reúna los artículos que necesitará ahora y colóquelos en un recipiente impermeable y fácil de trasladar 
cerca de una salida. Su kit de evacuación debe incluir alimentos y medicamentos, artículos sanitarios y de primeros auxilios, 
documentos importantes y otros suministros de viaje. Consulte la lista de verificación del kit de evacuación para mascotas 
de AVMA para asegurarse de incluir todo lo que necesitará.

Recuerde reemplazar los alimentos, el agua y los medicamentos con la frecuencia necesaria para que se mantengan frescos 
y en buenas condiciones. De esta forma, evitará que estén vencidos. Si los medicamentos deben almacenarse fuera del kit 
debido a requisitos de temperatura, como refrigeración, escriba el nombre del medicamento y su ubicación, e incluya la nota 
en el kit.

CONSEJO DE PREPARACIÓN

Antes de que ocurra un desastre o una emergencia, puede colocar avisos en las entradas de su 
casa que detallen la cantidad de animales que hay en el interior para ayudar al personal de primera 
respuesta durante un desastre. Esto puede permitir que otras personas salven a sus animales si 
usted no está en casa o si no puede compartir esa información con los rescatistas. Si vive en un 
apartamento, asegúrese de que la administración del edificio tenga registro de sus animales.

CONSEJO DE PREPARACIÓN

Consulte con su veterinario sobre los procedimientos de primeros auxilios y la 
administración de cualquier medicamento en caso de emergencia. También consúltele 
qué otras cosas puede incluir en su kit de evacuación.
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KIT DE EVACUACIÓN PARA MASCOTAS
Esté preparado en caso de desastre con un kit de evacuación para mascotas. Arme el kit con mucha antelación 

a cualquier emergencia y guárdelo en un contenedor impermeable y fácil de trasladar cerca de una salida. 

Alimento y medicamentos
 Alimento para unos 3 a 7 días*
 Abrelatas manual para el alimento enlatado 
 Cuchara o pala para servir el alimento
 Suministro de medicamentos para dos semanas*
 Suministro de agua para al menos 7 días*
 Plato plegable para alimento y recipiente para  
el agua

*Estos elementos deben rotarse y reemplazarse 
para asegurarse de que no se venzan.

Kit de primeros auxilios
 Ungüento antibiótico
 Cinta adhesiva para vendaje y tijeras
 Rollos de vendaje de algodón
 Prevención de pulgas y garrapatas
 Alcohol isopropílico/Almohadillas con alcohol
 Guantes de látex
 Solución salina
 Toalla y paño de limpieza
 Pinzas

Productos sanitarios
 Arena, bandeja sanitaria y pala (la caja de una 
camisa con la bolsa de plástico sirve como bandeja)

 Paños sanitarios absorbentes
 Bolsas para desechar el excremento de perro
 Periódicos, toallas de papel y bolsas de residuos
 Lejía de uso doméstico o desinfectante

 Jabón líquido para platos
 Desinfectante para manos

Documentos importantes
 Documentos de identificación, incluido el documento 

que acredite que usted es el dueño de la mascota  
y el número de microchip, si corresponde

 Registros médicos e indicaciones de medicamentos
 Lista de contactos de emergencia, incluido  

el veterinario y la farmacia
 Fotografía de su mascota (preferentemente con usted)
 Mapas del área local y las rutas de evacuación

Suministros de viaje
 Jaula o transportador para mascotas que 
contenga su información de contacto

 Collar o arnés adicional con placas de identificación 
y correa

 Linterna, baterías adicionales
 Bozal
 Guantes gruesos para evitar arañazos

Artículos de confort
 Juguetes favoritos y golosinas
 Manta extra o ropa de cama conocida
 Estacas de amarre

Otros elementos que quizá desee recordar
 ___________________________________

 ___________________________________
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Información necesaria
La identificación de las mascotas, los registros y los contactos de emergencia ayudarán a garantizar el reencuentro con 
su mascota lo antes posible después de un desastre. Mantener esta información actualizada y organizada es una parte 
fundamental de la preparación para desastres.

Identificación de mascotas
Si se separa de una mascota, la identificación, tanto permanente como temporal, es esencial para aumentar sus posibilidades 
de reencontrarse. 

La identificación temporal de la mascota, ya sea en su collar, correa o transportador, debe incluir su nombre, domicilio, 
número de teléfono y el número de teléfono de un contacto de emergencia, como alguien que no viva en su estado y con 
quien estará en contacto durante el desastre o la evacuación, o un poco después. Si es posible, incluya también el nombre, 
la ubicación y el número de teléfono de su veterinario.

Microchips:

Solo un microchip proporciona una identificación permanente que no se puede caer, quitar fácilmente ni volverse imposible 
de leer. Los microchips son la mejor opción de identificación para gatos, ya que muchos de ellos no usan collares o usan 
collares desprendibles por seguridad. 

Debe registrar el microchip de su mascota en una base de datos con su información de contacto para que puedan 
comunicarse con usted cuando encuentren a su mascota perdida. Además, recuerde mantener actualizada su información 
de contacto cada vez que se mude o cambie de número de teléfono.

Si su mascota tiene un microchip, comuníquese todos los años con la compañía y después de mudarse para asegurarse de que 
la información de su mascota esté registrada y actualizada. 

Collares y placas de identificación:

Existen infinitas opciones de collares y placas de identificación para mascotas. Su mascota debe usar siempre un collar con una 
placa de identificación e información sobre la licencia y vacunación contra la rabia, según las leyes locales de control de la rabia. 
Algunas placas de identificación utilizan códigos QR que se pueden escanear y que permiten que cualquier persona que encuentre 
una mascota perdida pueda acceder a una cantidad significativa de información. También existen placas de identificación 
inteligentes disponibles que tienen hasta GPS. Además, se pueden utilizar collares de identificación desechables si no hay otras 
opciones disponibles. Otra opción es una funda impermeable atada al collar con información de identificación en su interior.

Registros y documentos
Haga fotocopias o guarde archivos electrónicos de documentos importantes:

•	 Una lista de cada una de sus mascotas y su especie, raza, edad, sexo, color y características que las identifiquen.

•	 Una lista de las vacunas que tiene cada mascota, incluida la fecha en que se administraron.

•	 Certificado de vacunación contra la rabia vigente.

•	 Cualquier afección médica actual o alergias.

•	 Una lista de los medicamentos de cada mascota, incluido el nombre del medicamento, la dosis y la frecuencia 
de administración.

•	 Información de registro, documentos de adopción o comprobante de compra.

•	 Información del microchip, incluido el número de búsqueda. 

CONSEJO DE PREPARACIÓN

Un microchip es la mejor manera de identificar permanentemente a su mascota 
y aumenta considerablemente sus posibilidades de volver a encontrarse en caso 
de que se separen durante un desastre.

CONSEJO DE PREPARACIÓN

Su mascota debe usar siempre un collar y una placa 
de identificación, y tener un microchip en caso de que 
pierda el collar o la placa de identificación.
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LAS EMERGENCIAS AFECTAN
a toda la familia, incluso a sus mascotas

Pero puede prepararse.

1. Descargue esta tarjeta de contacto de emergencia 
para mascotas de AVMA y guárdela en su billetera 
para consultar fácilmente cualquier número de 
teléfono importante que necesite. Asegúrese de poder 
comunicarse con las personas y organizaciones que 
necesita en momentos críticos.

2. Descargue nuestro folleto Salvar a toda la familia y otros 
recursos para obtener consejos sobre cómo armar kits 
y planes de emergencia, así como listas de verificación.

Descargue todos los recursos de emergencia y desastres de AVMA en 
avma.org/Disaster

Mis números de EMERGENCIA PARA MASCOTAS Mis números de EMERGENCIA PARA MASCOTAS

Residencias de animales Cuidador de mascotas

Refugios/Control de animales Información del cuidador alternativo

Veterinario
Control de Intoxicaciones 
y Envenenamiento

Control de animales Policía
(no es de emergencia)

Bomberos
(no es de emergencia)

Para obtener más información sobre consejos de preparación 
para desastres, visite avma.org/Disaster

Instrucciones
CORTAR por las líneas de puntos
DOBLAR por la línea continua

Estos son otros consejos que le ayudarán a reunirse con su mascota:

• Tenga fotografías actuales de sus mascotas en el kit de evacuación para fines de identificación, incluidas algunas 
fotografías suyas con sus mascotas para ayudarle a recuperarlas si se separan.

• Considere preparar carteles impermeables de “mascota perdida” con la fotografía de su mascota, su nombre 
y su información de contacto para usarlos en caso de que su mascota se pierda. 

Contactos de emergencia
Prepare su lista de contactos de emergencia ahora, antes de que ocurra un desastre. Es posible que la necesite durante 
un desastre o durante una evacuación. El personal de rescate que trabaje en un desastre que afecte a sus mascotas también 
podría necesitarla. Tenga una copia en su kit de evacuación. 

Incluya direcciones y números de contacto con los que se pueda comunicar en cualquier momento, si están disponibles. 
Si usa la función de identificación médica en su dispositivo móvil, asegúrese de que uno de los contactos sepa sobre su plan 
para mascotas en caso de desastre. 

• Números donde puedan comunicarse con usted.

• Ubicación de sus sitios de evacuación establecidos 
con anterioridad.

• Persona de contacto de emergencia local si usted 
no está disponible. 

• Persona de contacto de emergencia fuera del estado. 

• El nombre de su veterinario, el nombre de la clínica 
y el número de teléfono.

• Veterinario alternativo (30 a 90 millas de distancia, 
proporciona alojamiento). 

• Residencia para animales (local). 

• Residencia para animales (30 a 90 millas de distancia). 

• Hoteles que admiten mascotas (en un radio de 90 millas). 

• Agencia local de control de animales. 

• Departamento de policía local. 

• Departamento de bomberos local. 

• Departamento de salud pública local. 

• Sección local de la Cruz Roja. 

• Lista de sitios de Internet y redes sociales de animales 
“perdidos y encontrados”.

• Refugio municipal de animales local, sociedad de 
protección de animales local o Sociedad para la 
Prevención de la Crueldad contra los Animales (Society 
for the Prevention of Cruelty to Animals, SPCA).
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MANTÉNGASE INFORMADO
Manténgase informado antes, durante y después de 
un desastre para que pueda actuar de forma rápida 
y apropiada frente a condiciones cambiantes.

• Los funcionarios de seguridad pública utilizan sistemas 
confiables que emiten alertas a tiempo para avisarle 
sobre las emergencias. Familiarícese con las alertas 
de emergencia inalámbricas y los sistemas de alerta de 
emergencia en su área y verifique la configuración de su 
dispositivo móvil para asegurarse de que pueda recibirlas. 

• Sepa qué organizaciones veterinarias y de bienestar 
animal locales es posible que participen en una 
respuesta ante un desastre (p. ej., control de animales, 
refugio municipal, refugios privados/sin fines de lucro, 
clínicas veterinarias) y su función en la comunidad 
(p. ej., respuesta primaria ante desastres, mascotas 
perdidas, atención veterinaria de emergencia). 
Considere “seguir” a estos grupos en las redes sociales 
durante un desastre, ya que brindarán información 
específica sobre los animales.

• Considere recibir capacitación u ofrecerse como voluntario 
para ayudar a los animales en su comunidad en caso de desastre. 

Encuentre más información y herramientas de preparación para desastres en avma.org/Disaster
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